Centrale Unica di Committenza

Comune di Cornaredo+ Piazza Liberta n. 24+ 20010 Cornaredo (Mmi)+P.IvA 02981700152+ COD. AUSA 0000570016

VERBALE n. 8 — PROCEDURA APERTA PER LAFFIDAMENTO DEI SERVIZI DI
RISTORAZIONE PER IL COMUNE DI CORNAREDO E PER IL COMUNE DI ARLUNO

VALUTAZIONE OFFERTE TECNICHE

Data 17/04/2019 — Ore 14.00

Premesso che

- con determina a contrarre n. 989 del 20.12.2018 del Comune di Cornaredo e stata adottata tutta la
documentazione progettuale che definisce gli elementi minimi di esperimento dell’affidamento del
servizio di ristorazione scolastica, asilo nido, classe primavera, ospiti mini alloggi Il Melograno e altri
utenti — periodo 01.09.2019/31.08.2022 per un importo a base d’asta di € 3.952.533,70 oltre LV.A,
prevedendo il contestuale invio alla Centrale Unica di. Committenza per lo svolgimento delle procedure
di gara;

- con determinazione n. 885 del 28.12.2018 del Comune di Arluno & stata adottata tutta la
documentazione progettuale che definisce gli elementi minimi di esperimento dell’affidamento del
servizio di ristorazione scolastica — periodo 14.08.2019/15.08.2022 per un importo a base d’asta di €
2.234.850,00 oltre I.V.A prevedendo il contestuale invio alla Centrale: Unica di Committenza per lo
svolgimento delle procedure di gara;

- con determinazione n. 66 del 05/02/2019 della Centrale Unica di Committenza si procedeva
all'indizione della procedura di gara per il Comune di Cornaredo e per il Comune di Arluno, con le
modalita previste dall’art. 95 del Codice dei Contratti pubblici, mediante procedura aperta suddivisa in
due Lotti, come segue:

- Lotto 1: Servizi di ristorazione scolastica, asilo nido, classe primavera, ospiti mini alloggi Il Melograno
e altri utenti — periodo 01.09.2019/31.08.2022 - CIG 77832816AA per il Comune di Cornaredo;

- Lotto 2: Servizi di ristorazione scolastica - periodo 15.08.2019/14.08.2022 — CIG. 7783292FBB, per il
Comune di Arluno. '

Tenuto conto che si & proceduto alla pubblicazione del bando di gara sulla GUCE, GURI, sull'Osservatorio
regionale, due quotidiani a diffusione nazionale e due a diffusione locale, sul sito comunale nella sezione
Bandi di gara ed Amministrazione trasparente oltre che all'albo pretorio degli Enti coinvolti;

Considerato che la scadenza per la presentazione delle offerte era fissata per le ore 13.00 del giorno:
29/03/2019 e che entro tale termine hanno presentato offerta i seguenti operatori economici:

- CIR food S.C.

- Vivenda SpA

- SODEXO ITALIA S.P.A.

- ELIOR RISTORAZIONE SpA

- Dussmann Service SRL

- FABBRO SPA
S.L.R. Sistemi Italiani Ristorazione S.r.l.

Riferimenti Ufficio: T& 02.93263209/256/241/250  mail: cuc.arcobase@comune.cornaredo.miit PEC: cuc.arcobase@pec.comune.cornaredo.mi.it
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Centrale Unica di Committenza

Comune di Cornaredo+Piazza Liberta n. 24+20010 Cornaredo (Mi1)+P.IVA 02981700152+ COD. AUSA 0000570016

- Serenissima Ristorazione SpA

Considerato che con determinazione n. 221 del 0104/2019 si & provveduto alla nomina della Commissione
per la valutazione delle offerte tecniche composta dai signori:

- Dott. Corrado Giannone —in qualita di Presidente;

- Sig.ra Luisa Cappellina — in qualita di componente esperto;

- Dott. Antonio Guiducci - Responsabile del Servizio Socio Educativo e Sport del Comune di Cornaredo, in

qualita di componente esperto;
- Sig.ra Michela Polidoro — Collaboratore Amministrativo, membro della Centrale di Committenza, in

qualita di segretario verbalizzante;

Richiamatl i verball n. 1 del 01/04/2019, n. 2 del 0304/2019, n. 3 del 03042019, n. 4 del 0804/2019, n. 5
del 10/04/2019, n. 6 del 1104/2019 e n. 7 del 1504/2019;

TUTTO CIO' PREMESSO
La Commissione si riunisce in seduta riservata per la valutazione delle offerte tecniche Lotto 2.

Viene dichiarata chiusa la seduta alle ore 18.30, dando atto che si & proceduto alla valutazione del sub-
Elementi 1.1,1.2,1.3,1.4.1,1.4.2,1.4.3,1.5,1.6, 2.1, 2.2, 2.3 e 2.4, come risulta dalle schede allegate.

Al termine dei lavori e dopo la conservazione della documentazione di gara in armadio chiuso a chiave, la
seduta viene rinviata al giorno 30.04.2019 per la valutazione delle offerte tecniche del Lotto 2. :

Di quanto sopra viene redatto il presente verbale che, letto ¢d approvato, viene sottoscritto come segue.

Riferimenti Ufficio: T02.93253209/256/241/250 mail: cuc.arcobase@comune.cornaredo.mi.it PEC: cuc.arcobase@pec.comune.cornaredo.mi.it
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GARA PER L'AFFIDAMENTO DEI SERVIZI DI RISTORAZIONE SCOLASTICA PER IL
COMUNE DI ARLUNO - CIG.7783292FBB

GIUDIZIO COEFFICIENTE
OTTIMO 1
BUONO 0,75
SUFFICIENTE 0,5
SCARSO 0,25
INSUFFICIENTE 0

DUSSMANN SERVICE SRL

1) SISTEMA ORGANIZZATIVO E RISORSE UMANE - MAX PUNTI 21

ELEMENTO 1.1) - Organizzazione complessiva del servizio presso il centro cottura, i punti di distribuzione e
il piano dei trasporti; indicazione laboratorio di analisi e tempistica di controlli - MAX PUNTI 5

Giudizio Coefficiente Commento
Commissario 1) - Coeff. di L o [ Diagramma c.ii Gantt presentati sono in.versione unica,
Gradimento 2 relativa al periodo "settembre/maggio, giugno e luglio",
senza variazioni per questi ultimi periodi.
Commissario 2) - Coeff. di BUONO 0,75 Il concorrente rappresenta |'organizzazione che per quanto
Gradimento riguarda le scuole non viene specificato per i periodi di
Commissario 3) - Coeff. di giugno, luglio e agosto/centri estivi la consistenza, numero,
R — SUFFICIENTE 0,5 monte ore e organizzazione. Analoga problematica si
evidenzia per il Centro cottura. Il parametro minimo di n. 3
Media Coefficient! di Gradimento dei 0.58 ore/die del personale é rispettato.

Commissari

ELEMENTO 1.2) - CV del Responsabile di Servizio e Dietista ed anni di esperienza in una realta di almeno
850 pasti - MAX PUNTI 3

Giudizio Coefficiente Commento
Comr.mssarro 1) - Coeff. di BLIGNG 075
Gradimento
Commrssano 2) - Coeff. di BUONO 0,75 Il Direttore ha titolo di studio adeguata ed una breve
Gradfrr_?entq - esperienza in servizi analoghi a quelli richiesti; il Dietista ha
Commissario 3) - Coeff. di ’ ) E ) - o
; BUONO 0,75 titolo di studio ed esperienza adeguati alle mansioni.
Gradimento
Media Coefficienti di Gradimento dei -
Commissari ' :
ELEMENTO 1.3) - Monte ore complessivo annuo - MAX PUNTI 3
Numero ore .
Elemento Punti Commento
offerte
WO i 22560,00 Vedi prospetto allegato - Elemento 1.3

offerto

%@@w%/




ELEMENTO 1.4) - Numero addetti - MAX PUNTI 6

Elemento 1.4.1) - MAX PUNTI 2
Elemento Rapporto Punti Commento
Rapporto numerico
operatori addetti/pasti :
g /p 1/32,25 2,00 Viene dichiarato un rapporto pari a 1/32,25
prodotti die per le scuole
dell'infanzia
Elemento 1.4.2) - MAX PUNTI 2
Elemento Rapportc Punti Commento
Rapporto numerico
operatori addetti ti
P e st 1/35,47 2,00 Viene dichiarato un rapporto pari a 1/35,47
prodotti die per le scuole -
primarie
Elemento 1.4.3) - MAX PUNTI 2
Elemento Rapporto Punti Commento
Rapporto numerico
operatori addetti ti
P fpastl 1/39,42 Viene dichiarato un rapporto pari a 1/39,42

prodotti die per le scuole
secondarie di I* grado

2,00

ELEMENTO 1.5) - Gestior_ie delle assenze del personale - MAX PUNTI 2

Giudizio Coefficiente Commento
Commissario 1) - Coeff. di
: J ff BUONO 0,75 ey ; . 1
Gradimento Il concorrente individua in maniera generica le cause che
determinano |'emergenza dovute alla carenza del
Commissario 2) - Coeff. di personale e riporta una descrizione delle modalita di
! SUFFICIENTE 0,5 o . A : 4 v g :
Gradimento sostituzione in caso di malattie ed infortuni. Ricorre in caso
di assenza a personale presente presso altre strutture
Commissario 3) - Coeff. di SLBFICIERTE - gestite dal medesimo concorrente. Riporta le sedi delle
Gradimento ] strutture gestite e le distanze in km per raggiungere il
Comune di Arluno, ma non dichiarati i tempi di intervento.
Media Coefficienti di Gradimento dei o8

Commissari




ELEMENTO 1.6) - Plano formativo triennale dell'impresa e procedura di sicurezza sui luoghi di lavoro - MAX
PUNTI 2

Giudizio

Coefficiente

Commento

Commissario 1) - Coeff. di
Gradimento

BUONO

0,75

Il concorrente descrive I'impostazione, gli obiettivi e le
modalitd applicate per i percorsi formativi destinati al
personale di tutte le qualifiche. Il concorrente dichiara
disponibilitad ad apertura dei corsi anche al personale
dell'A.C, agli insegnanti e ad altro personale scolastico. |

Commissario 2) - Coeff. di
Gradimento

BUONO

0,75

corsi indicati sono aggiuntivi rispetto ai quelli previsti per
Legge. Vengono indicate ore di formazione annua pari a
2.446 (da riproporre per ognuno dei tre anni ) per un totale|.
di 7.338 ore per il triennio. Presenta una tabella con
indicazione di n. 26 moduli totali, raggruppabili in:

Commissario 3) - Coeff. di
Gradimento

OTTIMO

normative di riferimento normative volontarie, sicurezza
sul lavoro, igiene alimentare (5 moduli), specifiche
dell'appalto e operativita (10 moduli), nutrizione e diete
speciali, aspetti ambientali e comunicazione (4 moduli),
disostruzione delle vie respiratorie. Viene descritta

Media Coefficienti di Gradimento dei

Commissari

0,83

I'impostazione e le modalita di gestione della SSL secondo il
Decreto 81/2008 specificando i fattori potenziali di rischio
nel settore ristorazione.

La Commissione valuta il piano formativo presentato pil
che buono.

2) PIANO DI MANUTENZIONE E INTERVENTI TECNICI DIVERSI - MAX PUNTI 7

ELEMENTO 2.1) - Cronoprogramma degli interventi di manutenzione delle attrezzature - MAX PUNTI 3

Giudizio Coefficiente Commento
i jo1)-C . di
Con;rﬁ:ssana ) - Coeff. di BUORO 075
Gradimento Cronoprogramma delle manutenzioni ordinarie e
Commissario 2) - Coeff. di BUONO 0.75 preventive presente ed allegato. Indicati i nomi delle
Gradimento ) ' attrezzature, i tipi di intervento e la periodicita. Allegate al
Commissario 3) - Coeff. di cronoprogramma schede attrezzature con tipologia di
BUONC 0,75 =
Gradimento verifica.
Media Coefficienti di Gradimento dei P~ La proposta presentata appare complessivamente buona.

Commissari

ELEMENTO 2.2) - Disinfestazione

e derattizzazione - MAX PUNTI 1

Giudizio Coefficiente Commento

Commi. io 1) - Coeff. di

@ssarro ) - Coeff. di SN 075
Gradimento
Comr'mssano 2) - Coeff. di BUONO 0,75 Vengono descritte le tipologie di intervento di
Gradjrr.:ento‘ : derattizzazione, deblatizzazione e disinfestazione con
Com@ssano 3) - Coeff. di BUONO 0,75 mezzi e strumenti utilizzati, calendario degli interventi.
Gradimento La proposta presentata & completa ed esauriente.
Media Coefficienti di Gradimento deli _

Commissari

Y




ELEMENTO 2.3) - Piano di sanificazione adottato nel centro cottura e refettori

- MAX PUNTI 2
Giudizio Coefficiente . Commento
Commissario 1) - Coeff. di - 4
Gradimento BUONO 0,75 Viene riportato il piano di sanificazione adottato nel CC e

e : eir i : istiche dei i

Commissario 2) - Coeff. di n efettlon, nonche. le cara.tt.erlsl'ﬂche ‘e1.me12| e :
. BUGNO 0,75 strumenti della pulizia e sanificazione, distinto per aree di
Gradimento i W e ]

— : intervento. | prodotti di pulizia utilizzati sono tutti con
Comr‘mssarro 3) - Coeff. di BUONO 0,75 certificazione ecologica: | disinfettanti sono conformi alle
Gradimento norme vigenti in materia.

Media Coefficienti di Gradimento dei .75

Commissari

ELEMENTO 2.4) - Piano di manutenzione ordinaria - MAX PUNTI 1

Giudizio Coefficiente Commento

= g 7

omm:ssano 1) - Coeff. di - 0,75
Gradimento
Commissario 2) - Coeff. di BUONO 0,75 Il piano delle manutenzione & analitico ben articolato ed
Gradfn?entg : esaustivo. E' previsto un servizio di reperibilita h 24/24 per
Comm;ssano 3) - Coeff. di BUONO 0,75 365 gg. I'anno per locali e impianti.
Gradimento
Media Coefficienti di Gradimento dei PP

Commissari




GARA PER L'AFFIDAMENTO DEI SERVIZI DI RISTORAZIONE SCOLASTICA PER IL
COMUNE DI ARLUNO - CIG.7783292FBB

GIUDIZIO COEFFICIENTE
OTTIMO 1
BUONO 0,75
SUFFICIENTE 0,5
SCARSO 0,25
INSUFFICIENTE 0

VIVENDA

1) SISTEMA ORGANIZZATIVO E RISORSE UMANE - MAX PUNTI 21

ELEMENTO 1.1) - Organizzazione complessiva del servizio presso il centro cottura, i punti di distribuzione e
il piano dei trasporti; indicazione laboratorio di analisi e tempistica di controlli - MAX PUNTI 5

Giudizio Coefficiente Commento
Commissario 1) - Coeff. di e i Il concorrente, relativamente al piano org.ani.z?,:ativo qel
Gradimento v personale, la Commissione rileva una serie di imprecisioni
o possibili sovrapposizioni orarie di alcune figure, presenti
nella organizzazione del CC e della Secondaria Marconi. In
Commissario 2) - Coeff. di SCARSO 025 tre refettori sono indicati operatori con orari inferiori alle
Gradimento ' 3 ore/die prescritte. Per quanto concerne |'esposizione
generale , incrociando le diverse rappresentazioni
Commissario 3) - Coeff, di grafiche (Gantt e relazione) l'indicazione oraria in alcuni
B i SUFFICIENTE 0,5 casi non & coerente anche relativamente alle ore minime
previste. L'organizzazione del lavoro & carente per quanto
Sledla Cosfldent] 8 Gradimiants dal . concerne i diversi periodi stagionali richiesti indicati dalla
0,3

Commissari

Stazione Appaltante.

ELEMENTO 1.2) - CV del Responsabile di Servizio e Dietista ed anni di esperienza in una realta di almeno
850 pasti - MAX PUNTI 3

Giudizio Coefficiente Commento
Commrssano 1) - Coeff. di BHIMG N
Gradimento
Commissario 2) - Coeff. di : ’ L
2 5 4 ff BUONO 0,75 Il Direttore ha competenza ed esperienza pill che buona
Gradimento : iy ; o2t - ; ;
e 310 p in servizi analoghi a quelli richiesti; la Dietista ha titolo di
Com@ssano j-Con o BUONO 0,75 studio ed esperienza adeguati alle mansioni.
Gradimento
Media Coefficienti di Gradimento dei 083
Commissari !
ELEMENTO 1.3) - Monte ore complessivo annuo - MAX PUNTI 3
Numero ore 3
Elemento Punti Commento
offerte
. .
SR ——— 19206,50 2,90 Vedi prospetto allegato - Elemento 1.3

offerto

Vg




ELEMENTO 1.4) - Numero addetti - MAX PUNT! 6

Elemento 1.4.1) - MAX PUNTI 2
Elemento Rapporto Punti Commento
Rapporto numerico
p?gj;:?{;;;iz(:t‘:/izs;e 1/36 2,00 Viene garantito un rapporto pari a 1/36
dell'infanzia
Elemento 1.4.2) - MAX PUNTI 2
Elemento Rapporto Punti Commento
Rapporto numerico
operatori addetti/pasti <1/39 500 Viene garantito per la Scuola Moro un rapporto pari a
prodotti die per le scuole ; 1/34; per le scuole Pellico e De Filippo un rapporto 1/39
primarie
Elemento 1.4.3) - MAX PUNTI 2
Elemento Rapporto Punti Commento
Rapporto numerico
Speraidd pedetti/past 1/40 2,00 Viene garantito un rapporto pari a 1/40

prodotti die per le scuole
secondarie di I* grado

ELEMENTO 1.5) - Gestione delle assenze del personale - MAX PUNTI 2

Giudizio Coefficiente Commento
= o : Descrive le modalita di risoluzione dei problemi legata
Commissario 1) - Coeff. di : g , :
di BUONO 0,75 carenza di personale e le figure coinvolte nella gestione
Graaiments dell'emergenza, in due modi: in caso di assenza di un
— ) giorno si prevedono ore straordinarie per il personale gia
Commissario 2) - Coeff. di : : j
: BUONO 0,75 in forza presso le strutture produttive; se le assenze si
Gradimento : . pe e
prolungano oltre un giorno si prevede la sostituzione con
M il personale che fa parte della squadra jolly.Inoltre,
Commissario 3) - Coeff. di ‘p ¥ g . i 1
: BUONO 0,75 ricorreranno a personale in forza presso strutture in
Gradimento : S -
appalto al concorrente in zone limitrofe al Comune di
i i Arluno. Inoltre il concorrente ricorre alle agenzie interinali
Media Coefficienti di Gradimento dei ¢ et ; g
0,75 per eventuali altre sostituzioni garantite entro 2 ore dal

Commissari

verificarsi dell'evento.




ELEMENTO 1.6) - Piano formativo triennale dell'impresa e procedura di sicurezza sui luoghi di lavoro - MAX

Commissari

PUNTI 2
Giudizio Coefficiente Commento
Il concorrente descrive |'impostazione, gli obiettivi e le
issario 1) - Coeff. di ita i i i ivi inati

Comrln s ) - Coeff. di p—— 05 modalita applicate per i percorsi formativi destinati al
Gradimento personale sia per la formazione permanente sia per nuovi

inserimenti e per start up, nonché per aggiornamento

annuale. Prevista verifica periodica e attestati. | corsi
Commissario 2) - Coeff. di e i indicati sono aggiuntivi rispetto a.l quelli previsti F)er .
Erodimenin i Legge. Presenta una tabella relativa a: argomenti trattati,

qualifiche dei destinatari, ore singoli moduli, ore totali

primo anno di appalto, ore aggiornamento per ciascuno

dei due anni successivi, ore intero appalto. |l totale delle
Comr'nfssano 3)-Coeff.di | o \ceicienTE 0.5 ore di formazione del primo anno sono 117; il totale delle
Gradimento ore di formazione del secondo e terzo anno sono 55 (per

ogni anno) e distinto per ogni singola figura professionale.

Il totale generale per l'intero appalto sono 2.600 ore.
Media Coefficienti di Gradimento del e Dettagliata una tabella con piano di formazione,

tempistica e calendarizzazione. Non vengono descritte
procedure di sicurezza sui luoghi di lavoro.

2) PIANO DI MANUTENZIONE E INTERVENTI TECNICI DIVERSI - MAX PUNTI 7

ELEMENTO 2.1) - Cronoprogramma degli interventi di manutenzione delle attrezzature - MAX PUNTI 3

Commissari

Giudizio Coefficiente Commento
Comf??rssano 1) - Coeff. di — 0.75
Gradimento e Sigioad e o 1
Descrive il piano delle manutenzioni distinguendo gl
interventi in piano delle manutenzioni preventiva e quella
Commissario 2) - Coeff. di G it correttiva. In un allegato riportano I'att‘rezzatu‘ra, la
Gradimento - componente verificata, la frequenza e il tipo di
intervento. Relativamente alle manutenzioni straordinarie
indicano che l'intervento avviene entro 7 giorni dal
Commissario 3) - Coeff. di BLONG 07 verificarsi dell'evento disastroso. La manutenzione
Gradimento . riguarda oltre che le attrezzature, gli impianti termici,
elettrici e meccanici.
Il piano delle manutenzione & ben articolato ed esaustivo.
Media Coefficienti di Gradimento dei 0.75

ELEMENTO 2.2) - Disinfestazione e

derattizzazione - MAX PUNTI 1

Commissari

b

Giudizio Coefficiente Commento
Commrssano 1] - Coeff. di BUONG 0.75
gg%jﬂggr?o 2]~ Coeff. di Vengono descritte le tipologie di intervento di
Gradimento ' BUONG bk derattizzazione e disinfestazione con materiali utilizzati,
Commissario 3) - Coeff. di SLOND 075 calendario degli interventi e mappatura relativa al
Gradimento - posizionamento esche. Gestione emergenze infestanti:
Media Coefficienti di Gradimento dei 0,75 interventi entro 4 ore dal verficarsi

w/@




ELEMENTO 2.3) - Piano di sanificazione adottato nel centro cottura e refettori

- MAX PUNTI 2
Giudizio Coefficiente Commento
Commissario 1) - Coeff. di
Gradimento RUH0 i Descrive i materiali impiegati per quanto riguarda i
detergenti sono 100% marchio Ecolabel. Descrive le
Comrl”fssm"o 2) - Coeff. di BUONO 0,75 attrezzature impiegate e le modalita operative. Per la
Gradimento disinfezione in modo particolare viene utilizzato un
Commissario 3) - Coeff. di sistema in aerosol denominato "Clean cube".
Gradimienta BUONO 0,75 Per quanto riguarda la zona cucina vengono descritti il
punto di intervento, le tipologie di intervento, i prodotti
Media Coefficientt it Gradinsnto del impiegati e il dosaggio. La stessa cosa viene formulata per
0,75 i refettori.

Commissari

ELEMENTO 2.4) - Piano di manutenzione ordinaria - MAX PUNTI 1

Giudizio Coefficiente Commento

Commissario 1) - Coeff. di

. ) ff BUONO 0,75
grad:mentq > ; Le manutenzioni ordinarie sono elencate in specifiche

on;@ssano ) - Coeff. di BUONO 0,75 schede relative ad ogni tipologia di attrezzature e indicate

o fmentq - le operazioni e la frequenza di intervento. Prevedono,
Commissario 3) - Coeff. di 3 : ‘ ; ; ;

: BUONO 0,75 altresi, un piano di manutenzione preventiva degli
Gradimento gy 4
Media Coefficienti di Gradimento dei o impianti tecnologici.

Commissari

¥z

paty S




GARA PER L'AFFIDAMENTO DEI SERVIZI DI RISTORAZIONE SCOLASTICA PER IL
COMUNE DI ARLUNO - CIG.7783292FBB

GIUDIZIO COEFFICIENTE
OTTIMO 1
BUONO 0,75
SUFFICIENTE 0,5
SCARSO 0,25
INSUFFICIENTE 0

S.L.R. SISTEMI ITALIANI RISTORAZIONE SRL

1) SISTEMA ORGANIZZATIVO E RISORSE UMANE - MAX PUNTI 21

ELEMENTO 1.1) - Organizzazione complessiva del servizio presso il centro cottura, i punti di distribuzione e
il piano dei trasporti; indicazione laboratorio di analisi e tempistica di controlli - MAX PUNTI 5

Giudizio Coefficiente Commento
" |Commissario 1) - Coeff. di

e BUONO 0,75
Gradimento : e :
Commissario 2) - Coeff. di Il concorrente rappresenta 'organizzazione mediante
Erdsiania OTTIMO - Diagrammi di Gantt, suddividendola per i seguenti periodi:.
Commissario 3) - Coeff. di settembre/maggio, giugno e luglio/agosto. La
Gradimento o i presentazione & coerente con le richieste e dettagliata.
Media Coefficienti di Gradimento del 083

Commissari

ELEMENTO 1.2) - CV del Responsabile di Servizio e Dietista ed anni di esperienza in una realta di almeno
850 pasti - MAX PUNTI 3

Giudizio Coefficiente Commento
Comr?nssarro 1) - Coeff. di Siiciic 075
Gradimento
Com.rrnssano 2) - Coeff. di BUONO 0,75 Il Direttore ha competenza ed esperienza pili che buona in
Grad:mentq - servizi analoghi a quelli richiesti; la Dietista ha titolo di
Commissario 3) - Coeff. di ; ; : S
: OTTIMO (| studio ed esperienza adeguati alle mansioni.
Gradimento
Media Coefficienti di Gradimento dei
A % 0,83
Commissari
ELEMENTO 1.3) - Monte ore complessivo annuo - MAX PUNTI 3
Numero ore :
Elemento Punti Commento
offerte
M lessi
TS TR 17719,00 2,67 Vedi prospetto allegato - Elemento 1.3
offerto
ELEMENTO 1.4) - Numero addetti - MAX PUNTI 6
Elemento 1.4.1) - MAX PUNTI 2
Elemento Rapporto “Punti Commento
Rapporto numerico
i addetti/pasti
operatori addetti/pa <1/40 2,00 Viene dichiarato un rapporto sempre inferiore a 1/40

prodotti die per le scuole
dell'infanzia

/4

g T




Elemento 1.4.2) - MAX PUNTI 2
Elemento Rapporto Punti Commento
Rapporto numerico
operatori addetti/pasti
P s, /p <1/45 2,00 Viene dichiarato un rapporto sempre inferiore a 1/45
prodotti die per le scuole .
primarie
Elemento 1.4.3) - MAX PUNTI 2
Elemento Rapporto Punti Commento
Rapporto numerico
operatori addetti/pasti
peratori addetti/pa < 1/45 2,00 Viene dichiarato un rapporto sempre inferiore a 1/45

prodotti die per le scuole
secondarie di I1* grado

ELEMENTO 1.5) - Gestione delle assenze del personale - MAX PUNTI 2

Giudizio Coefficiente Commento
Commissario 1) - Coeff. di o - Riporta le casistiche che determinano I'emergenza di
Gradimento carenza di personale e indica le specifiche soluzioni per
T = ogni caso; e previsto il ricorso al personale gia in forza nel
Corz@ssano 2) - Coeff. di BUONO 0,75 medesimo appalto, presso strutture in appalto al
i concorrente in zone limitrofe al Comune di Arluno o
y ; . S : i nzi
Commissarlo 3) - Coeff, di lqua.dra ‘d emergfenza, opp‘ure.con ricorso ad a.ge : ie
; BUONO 0,75 interinali. Garantite le sostituzione entro 30 minuti dalla
Gradimento 5 DL 2
comunicazione con agenzia interinale ed entro 20 minuti
Media Coefficient! di Gradimento dei con distacco del personale dal centro cottura di emergenza
275

Commissari

di Settimo Milanese.

ELEMENTO 1.6) - Piano formativo triennale dell'impresa e procedura di sicurezza sui luoghi di lavoro - MAX

PUNTI 2

Commento

Viene presentata dettagliatamente la proposta formativa
per il personale impiegato suddiviso nei tre anni. Moduli

formativi suddivisi in: sicurezza sul lavoro, autocontrollo e
igiene, formazione aggiuntiva, temi relativi all'ambiente. ||

Giudizio Coefficiente

Commissario 1) - Coeff. di

; BUONO 0,75
Gradimento
Commissario 2) - Coeff. di

, OTTIMO 1
Gradimento
Commissario 3) - Coeff. di

; OTTIMO 1
Gradimento
Media Coefficienti di Gradimento dei 0.3

Commissari

concorrente espone anche il monte ore di formazione
obbligatoria. Il primo anno vengono proposti (3.448+362
relativi all'ambiente) 3.810 ore tomplessive, comprensive
di circa 896 ore di formazione obbligatoria; il secondo ed il
terzo anno vengono proposte (1.546+338) 1.884 ore (per
anno) comprensive di 456 ore annue di formazione
obbligatoria, per un totale complessivo di 7.578 ore,
comprensive di 1.908 ore di formazione obbligatoria.
Vengono effettuati test di verifica per il superamento della
formazione svolta. Viene presentata una analisi dei rischi
specifica per 'attivita con elencazione dei rischi e delle
misure preventive da adottare. La gestione di SSL & oggetto
di certificazione OHSAS 18001:2007.

La proposta appare completa ed esaustiva.

>




2) PIANO DI MANUTENZIONE E INTERVENTI TECNICI DIVERSI - MAX PUNTI 7

ELEMENTO 2.1) - Cronoprogramma degli interventi di manutenzione delle attrezzature - MAX PUNTI 3

Giudizio Coefficiente Commento
Comr.nfssano 1) - Coeff. di BIORE 0,75
Gradimento Presente Cronoprogramma sintetico con indicazione punto
Commissario 2) - Coeff. di BUONG e, di intervento, la tipologia e la frequenza. Previsto un piano
Gradimento ! di manutenzione ordinaria e preventiva e le prestazioni
Commissario 3) - Coeff. di straordinarie. Siriporta in allegato, in maniera analitica il
Gradimento i Bre tipo di attrezzatura, di verifica e periodicita degli interventi
Media Coefficienti di Gradimento del D75 di controllo e verifica.
Commissari :
ELEMENTO 2.2) - Disinfestazione e derattizzazione - MAX PUNTI 1
Giudizio Coefficiente Commento
Comrln.'ssano 1) - Coeff. di BUGRD 075
Gradimento Descritte le modalita di intervento, distinte tra quelle
Commissario 2) - Coeff. di —— - preventive e quelle correttive contro blatte, scarafaggi,
Gradimento : topi, insetti striscianti e volanti. Descritta la frequenza degli
Commissario 3) - Coeff, di interventi, suddivisi per tipologia sia nei refettori che nel
Grodimento BUONO 0.75 CC. Si avvale di Societa Stop di Rotoli con SGQ certificato.
Media Coefficienti di Gradimento dei Il piano appare analitico ed esaustivo.
0,75

Commissari

ELEMENTO 2.3) - Piano

di sanificazione adottato nel centro cottura e refettori

) - MAX PUNTI 2

Giudizio Coefficiente Commento
Comr?'lrssarro 1) - Coeff. di HLIGAD 075
Gradimento Viene presentato il programma di pulizia e sanificazione,
Commissario 2) - Coeff. di SLioNG 075 dettagliando il punto di intervento, gli interventi previsti e
Gradimento i la frequenza sia nel CC che nei refettori. Viene indicato

. i I'utilizzo di prodotti (con marchio di certificazione

Commissario 3) - Coeff. di pmaney 075 ; : ;
Gradimento ambientale di prodotto (ecolabel). -
Media Coefficienti di Gradimento dei 0.75 Il programma appare esaustivo e completo.

Commissari




ELEMENTO 2.4) - Piano di manutenzione ordinaria - MAX PUNTI 1

Giudizio Coefficiente Commento
2 ¥ : Viene riportato un piano di manutenzione distinto per
Commissario 1) - Coeff. di : .p i .p ST : y p
3 BUONO 0,75 tipologia di macchine frigorifere, di preparazione, di
Gradimento i R T
cottura, di lavaggio, di aspirazione e altre attrezzature, oltre
che impianti e locali. Viene,inoltre, riportato nella relazione
Commissario 2) - Coeff. di tecnica un piano di manutenzione ordinaria schematizzato
Gradimento ALIONG 028 sinteticamente. Presente nell'organizzazione aziendale
interna la figura di un manutentore esperto e qualificato,
per garantire gli interventi di immediata risolvibilita. Si
Commissario 3) - Coeff. di OTTIMO 1 rileva che vengono indicate attivita di pulizia come attivita
Gradimento di manutenzione. Viene garantita la manutenzione del
verde delle aree esterne presso il CC oltre che il taglio erba
delle aiuole dei plessi Pellico e De Filippo.
Media Coefficienti.di Gradimento dei 5 ; : 'y ;
g 0,83 La proposta & presentata in maniera esaustiva, dettagliata
Commissari
/ e completa.

.

1))



GARA PER L'AFFIDAMENTO DEI SERVIZI DI RISTORAZIONE SCOLASTICA PER IL
COMUNE DI ARLUNO - CIG.7783292FBB

GIUDIZIO COEFFICIENTE
OTTIMO 1
BUONO 0,75
SUFFICIENTE 0,5
SCARSO 0,25

" |INSUFFICIENTE 0

ELIOR RISTORAZIONE SPA

1) SISTEMA ORGANIZZATIVO E RISORSE UMANE - MAX PUNTI 21

ELEMENTO 1.1) - Organizzazione complessiva del servizio presso il centro cottura, i punti di distribuzione e
il piano dei trasporti; indicazione laboratorio di analisi e tempistica di controlli - MAX PUNTI 5

Commissari

Giudizio Coefficiente Commento
Commissario 1) - Coeff. di BUONO 0.75 Il concorrente rappresenta |'organizzazione mediante
Gradimento - Diagrammi di Gantt, suddividendo per centro cottura,
Commissario 2) - Coeff. di BUONO 0.75 refettori e per i seguenti periodi: settembre/maggio,
Gradimento : giugno (per 3 settimane) e giugno/luglio indicato in n. di 7
Commfssarfo 3) - Coeff. di BUONO 0,75 settimane, che appare poco chiaro. La commissione rileva,
Gradimento che benché il numero di 7 settimane indicato appaia poco
Media Coefficienti di Gradimento dei 0,75 chiaro, I'insieme della proposta appare coerente con le

richieste della stazione appaltante.

ELEMENTO 1.2) - CV del Responsabile di Servizio e Dietista ed anni di esperienza in una realta di almeno

850 pasti - MAX PUNTI 3

offerto

it ]

Giudizio Coefficiente Commento
Comr_nrssano 1) - Coeff. di siidiiid 075
Gradimento
Commissario 2) - Coeff. di .
P —— SUFFICIENTE 0,5 Il Direttore ha competenze adeguate ed una breve
Commissario 3) - Coeff, di - - e.sperie‘nza in. servizi anallogh| a quelli richiesti; il I.Z)ie.tlsta ha
Gradiments ) titolo di studio ed esperienza adeguati alle mansioni.
Media Coefficienti di Gradimento del
3 . 0,67
Commissari
ELEMENTO 1.3) - Monte ore complessivo annuo - MAX PUNTI 3
Numero ore : :
Elemento Punti Commento
offerte
lessi :
A T S— 20558,50 2,90 Vedi prospetto allegato - Elemento 1.3




ELEMENTO 1.4) - Numero addetti - MAX PUNT! 6

Elemento 1.4.1) - MAX PUNTI 2

Elemento Rapporto Punti Commento
Rapporto numerico
operatori addetti/pasti : i .
14355 2,00 Viene dichiarato un ra t 1/35.5
prodotti die per le scuole / : AR RO it #3142
dell'infanzia
Elemento 1.4.2) - MAX PUNTI 2
Elemento Rapporto Punti Commento
Viene dichiarato per la scuola primaria A. Moro il rapporto
Rapporto numerico 1/25,25; per la primaria S. Pellico il rapporto 1/51,33; per la
operatori addetti/pasti 1/25,25 - 0.80 primaria De Filippo il rapporto & 1/49. Vengono attribuiti

prodotti die per le scuole

1/51,33-1,49

punti 2 per la scuola Moro, punti O per la S. Pellico e punti

- primarie 0,40 per la primaria De Filippo. Il punteggio medio & pari
0,80
Elemento 1.4.3) - MAX PUNTI 2
Elemento Rapporto Punti Commento
Rapporto numerico
tori addetti ti
RS Sy 1/55,40 0,00 Viene dichiarato un rapporto paria 1/55,40

prodotti die per le scuole
secondarie di |* grado

ELEMENTO 1.5) - Gestione delle assenze del personale - MAX PUNTI 2

Giudizio Coefficiente Commento
Commissario 1) - Coeff. di BUGHG 6,75 Descrive le modalita di risoluzione dei problemi legate alla
Gradimento i carenza di personale e le figure coinvolte nella gestione
dell'emergenza. Riporta le casistiche che determinano
I'emergenza di carenza di personale e indica le specifiche
Comr‘n.issarfo 2) - Coeff. di BUONO 0,75 soluzioni per ogni caso; in particolare, in caso di malattia ed
Gradimento infortunio sona previste soluzioni diversificate in relazione
al periodo di assenza del lavoratore: in ogni caso entro
Commissario 3) - Coeff. di un'ora si sostituisce con add‘etti pari qualifica dello stesso
P BUONO 0,75 appalto o squadra jolly. Da 2 a 21 giorni & previsto il ricorso
al personale gia in forza presso strutture in appalto al
concorrente in zone limitrofe al Comune di Arluno o
Media Coefficlenti di Gradimento dei )38 squadra jolly. Oltre 21 giorni nuove assunzioni. La squadra

Commissari

jolly interviene entro 1 ora dalla segnalazione di assenza.




ELEMENTO 1.6) - Piano formativo triennale dell'impresa e procedura di sicurezza sui luoghi di lavoro - MAX

PUNTI 2
Giudizio Coefficiente Commento
Gommissorts 1. dnfl o I conc.orrente. descrive lI'impostgzione, g'li‘obiet.tivi .e le
) BUONO 0,75 modalita applicate per i percorsi formativi destinati al
personale di tutte le qualifiche. | corsi indicati sono
aggiuntivi rispetto a quelli previsti per Legge. Presenta una
Commissario 2) - Coeff. di — 2E tabella con indicazione dei destinatari, argomenti, modalita
Gradimento ? didattiche, il monte ore per singolo modulo, il monte ore
annuo .l primo anno 2.167,75 ore, il secondo anno 627,25,
il terzo anno 661,25 per un totale.complessivo di 3.456,25.
Commissario 3) - Coeff. di SLOND _— Tematiche "al lavoro in Elior" (4 moduli), igiene salute e
Gradimento ' sicurezza (6 moduli), professionalita e servizio (6 moduli),
"parla come mangi" (7 moduli), "Elior per ['ambiente" (3
moduli), "a spasso coi tempi" (6 moduli). Viene descritta la
Media Coefficienti di Gradimento dei s : "
Bivaiat 0,75 strategia aziendale in ossequio al TU 81/2008 e le norme
OHSAS 18801:2007 e ISO 9001:2015.

2) PIANO DI MANUTENZIONE E INTERVENTI TECNICI DIVERSI - MAX PUNTI 7

ELEMENTO 2.1) - Cronoprogramma degli interventi di manutenzione delle attrezzature - MAX PUNTI 3

Giudizio Coefficiente Commento
Comr‘mssano 1) - Coeff. di SHOND 075
Gradimento
Commissario 2) - Coeff. di Presenthe un cronc?pro.granfm?a analitico de|l§ lmanutenmonl
) BUONO 0,75 preventive ed ordinarie, distinto per punto di intervento e
Gradimento a TS
et ; frequenza. Per quanto riguarda le attrezzature riporta, in
Comm:ssano 3) - Coeff. di BUONO 0,75 allegato, il tipo di attrezzature, verifica e periodicita in
Gradimento maniera analitica.
Media Coefficienti di Gradimento dei
- 0,75
Commissari
ELEMENTO 2.2) - Disinfestazione e derattizzazione - MAX PUNTI 1
Giudizio Coefficiente Commento
Commissario 1) - Coeff. di Viene descritto il piano di disinfestazione e derattizzazione
Gradimento BUGNG 0> che prevede azioni preventive. Descritte le metodologie di
Commissario 2) - Coeff. di otta e cadgnza de'gll lnlterventll I?rewsto.un intervento
Croiento BUONO 0,75 standard di derattizzazione e disinfestazione con
—— : descrizione riassuntiva in uno schema, degli interventi
Commissario 3) - Coeff. di OTTIMO i ordinari. Vengono indicati i materiali impiegati per le

Gradimento

diverse attivita, le modalita di lotta, il monitoraggio e le

Media Coefficienti di Gradimen

Commissari /

to dei
/ 0,83

attrezzautre utilizzate.
La descrizione risulta esaustiva.

fpatp




ELEMENTO 2.3) - Piano di sanificazione adottato nel centro cottura e refettori

- MAX PUNTI 2
Giudizio Coefficiente Commento
Commi ] - Coeff. di
o 2 issario 1) - Coeff. di —— 075
Gradimento Viene descritto il piano di sanificazione adottato nel CC e
Commissario 2) - Coeff. di NG ¥ nej refettori, nonché i prodotti utilizzati con marchio di
Gradimento certificazione ambientale di prodotto (ecolabel), con
Commissario 3) - Coeff. di indicazione degli strumenti utilizzati e le istruzioni operative
Gradimento RGN : e la tempistica. Descritte in maniera analitica i punti di
Media Coefficienti di Gradimento dei intervento e le attivita relative alla pulizia e sanificazione.
Commissari e
ELEMENTO 2.4) - Piano di manutenzione ordinaria - MAX PUNT/ 1
Giudizio Coefficiente Commento

Commissario 1) - Coeff. di

g BUONO 0,75
Gradimento
Ci i i - ol .
ommfssarro 2) - Coeff. di i 075
Gradimento
Commissario 3) - Coeff. di

; " ) Oeff di OTTIMO s §
Gradimento
Media Coefficienti di Gradimento dei 053

Commissari

/

In apposito allegato viene indicato il piano di
manutenzione ordinaria relativo alle opere murarie e di
finitura dei locali e degli impianti, con le frequenze di
intervento. Per quanto riguarda gli impianti viene riportato,
inoltre, il tipo di verifica effettuato.

Il piano & ben articolato e risulta esaustivo.

MW///




GARA PER L'AFFIDAMENTO DEI SERVIZI DI RISTORAZIONE SCOLASTICA PER IL
COMUNE DI ARLUNO - CIG.7783292FBB

GIUDIZIO COEFFICIENTE
OTTIMO 1
BUONO 0,75
SUFFICIENTE 0,5
SCARSO 0,25
INSUFFICIENTE 0

CIR Food S.C.

1) SISTEMA ORGANIZZATIVO E RISORSE UMANE - MAX PUNTI 21

ELEMENTO 1.1) - Organizzazione complessiva del servizio presso il centro cottura, i punti di distribuzione e
il piano dei trasporti; indicazione laboratorio di analisi e tempistica di controlli - MAX PUNTI 5

Giudizio Coefficiente Commento
Commissario 1) - Coeff. di -, % Il concorrente rappresenta |'organizzazione mediante
Gradimento ' diagramma di Gantt riportando il numero del personale, le
Commissario 2) - Coeff. di cailoh s 0.25 ore impiegate giornaliere e settimanali, senza tuttavia
Gradimento 3 distinguere, né dettagliare, i differenti periodi in cui si
Commissario 3) - Coeff. di SCARSO 0.95 articola il servizio . Non sono indicati nei Gantt le ore del
Gradimento : Direttore e Dietista. Il piano presentato risulta impreciso
Media Coefficienti di Gradimento dei Iy ed incompleto; la proposta complessivamente risulta non
Commissari : sufficiente.

ELEMENTO 1.2) - CV del Responsabile di Servizio e Dietista ed anni di esperienza in una realtd di almeno
850 pasti - MAX PUNTI 3

Giudizio Coefficiente Commento
Commissario 1) - Coeff. di B— "
Gradimento
Commissario 2) - Coeff. di :
s ) 2 BUONO 0,75 Il Direttore ha competenza ed ottima esperienza in servizi
—— = analoghi in quelli richiesti; la Dietista ha titolo di studio ed
Commissario 3) - Coeff. di OTTIMO i esperienza pil che adeguati alle mansioni.
Gradimento
Media Coefficienti di Gradimento dei
s 0,92
Commissari
ELEMENTO 1.3) - Monte ore complessivo annuo - MAX PUNTI 3
Numero ore _
Elemento Punti Commento
offerte
lessi :
s 19472,00 2,94 Vedi prospetto allegato - Elemento 1.3
offerto
ELEMENTO 1.4) - Numero addetti - MAX PUNTI 6
Elemento 1.4.1) - MAX PUNTI 2
Elemento Rapporto Punti Commento
Rapporto numerico
tori addetti ti
operatir adifetti/pas 1/40 2,00 Viene dichiarato un rapporto pari a 1/40

prodotti die per le scuole
dell'infanzi




Elemento 1.4.2) - MAX PUNTI 2

Elemento Rapporto Punti Commento
Rapporto numerico
ratori addetti/pasti - S ’
o lor! wdatil/paxt 1/45 2,00 Viene dichiarato un rapporto pari a 1/45
prodotti die per le scuole
primarie
Elemento 1.4.3) - MAX PUNT/ 2
Elemento Rapporto Punti Commento
Rapporto numerico
tori addetti/pasti
T v 1/45 2,00 Viene dichiarato un rapporto pari a 1/45

prodotti die per le scuole
secondarie di I* grado

ELEMENTO 1.5) - Gestione delle assenze del personale - MAX PUNTI 2

Giudizio Coefficiente Commento

Commissario 1) - Coeff. di R - Riporta le casistiche ChE.E determinano I'emergenza di
Gradimento d carenza di personale e indica le specifiche soluzioni per
Commissario 2) - Coeff. di ogni caso; e previsto il ricorso al personale gia in forza
Srodinesitn BUONO 0,75 presso strutture in appalto al concorrente in zone limitrofe

al Comune di Arluno o squadra jolly, oppure con ricorso ad
Comrlnissarfo 3) - Coeff. di BUONO 0,75 agenzie interinali. Riportate le sedi dove gestiscono altri
Gradimento appalti. Garantite le sostituzioni entro 1 ora con squadra
Media Coefficienti di Gradimento dei 0,75 jolly, entro 6 ore con agenzia interinale. Esposizione

Commissari

articolata e dettagliata.

ELEMENTO 1.6) - Piano formativo trien

nale dell'impresa e procedura di sicurezza sui luoghi di lavoro - MAX

PUNTI 2
Giudizio Coefficiente Commento

Il concorrente descrive I'impostazione, gli obiettivi e le
Commissario 1) - Coeff. di BUONO 0,75 modalita applicate per i percorsi formativi. Propone
Gradimento formazione per la Commissione mensa. | corsi indicati

comprendoﬁo la formazione obbligatoria prevista per
Commissario 2) - Coeff. di VIR i It_;,cﬁ;e{iPresiln.ta una Fabellé sintejtica re.lativz? a: argt?menti
Grodimerts ) . qualifiche dei destinatari, ore singoli mpdull, ore

totali primo anno di appalto, ore aggiornamento per i due

anni successivi, Il totale delle ore di formazione del primo
Commissario 3) - Coeff. di R — i anno sono 2.532, il totale delle ore di formazione del
Gradimento s secondo e terzo anno sono 2.572. |l totale generale per

l'intero appalto sono 5.104 ore (comprensive di 442 ore di

formazione obbligatoria per Legge nei tre anni).
Media Coefficienti di Gradimento dei 5 6 Dettagliata anche la tempistica e calendarizzazione. Non

Commissari

vengono descritte procedure di sicurezza sui luoghi di
lavoro come richiesto dal Disciplinare.

2) PIANO DI MANUTENZIONE E INTERVENTI TECNICI DIVERSI - MAX PUNTI 7

ELEMENTO 2.1) - Cronoprogramma degli interventi di manutenzione delle attrezzature - MAX PUNT! 3

Giudizio Coefficiente Commento

Comr?wssano 1]- quff di — 0,75
Gradimento > -
Corzm:ssano /- Coely. o BUONO 0,75 Presente Cronoprogramma, distinto per CC e refettori,
(gg?nrg:?;f;tr?o 3)- Coeff. di che riporta nome attrezzature, periodicita, tipi di
e BUONO 0,75 intervento e verifica.
Media Coefficienti di Gradimento dei

S 0,75
Commissari in \




ELEMENTO 2.2) - Disinfestazione e derattizzazione - MAX PUNTI 1

Giudizio Coefficiente Commento

Commissario 1) - Coeff. di
Gradimento QTTIvG 5 Viene descritto il processo di disinfestazione e
Commissafio 2)~Coelf. o derattllzzazlong S.V[Iu;?pato m. collz‘aboraﬂ_one con .Rentokﬂ.
Grandiinants BUONO 0,75 Descritte le attivita di derattizzazione e i prodotti

. . - utilizzati.Per quanto riguarda le blatte, gli insetti striscianti
gorr;,mrssatno 3) - Coeff. di BUONO 0,75 e volanti descritte le modalita di monitoraggo e i metodi

diiiidlcc utilizzati in lotta alle stesse.

Media Coefficienti di Gradimento dei — La descrizione & analitica ed esaustiva

Commissari

ELEMENTO 2.3) - Piano di sanificazione adottato nel centro cottura e refettori

- MAX PUNTI 2
Giudizio Coefficiente Commento

Commissario 1) - CoejT. di ' -
. e r”O RS BUONO 0,75
W 2T Coelf O Viene descritto il piano di sanificazione adottato nel CC e
Grodimento BUONO 0,75 nei refettori, nonché i prodotti utilizzati con marchio di
Commissario 3] - Coeff. di BUOND 0.75 certificazione ambientale di prodotto (ecolabel), con
l\GAf;a%(ing(]:%ggﬁcienti Teradimentodel indicazione del punto di intervento, tipologia e frequenza.

8,75

Commissari

ELEMENTO 2.4) - Piano di manutenzione ordinaria - MAX PUNTI 1

Giudizio Coefficiente Commento

ommissario 1) - Coeff. di
B m,.n ' ) - ff BUONO 0,75
Gradimento Viene descritto il piano di manutenzione ordinaria
Cqmm:ssano 2) - Coeff. di OTTIMO 1 riportando gli interventi in un allegato specifico con
Gradimento ; indicazione delle manutenzioni dei locali, impianti e
gorr:jmrssarro 3) - Coeff. di BUONO 0,75 attrezzature di cucina. Dichiarata reperibilita 24h/24h.

radimento e : e g
e e Cradimara el = La descrizione & analitica ed esaustiva

Commissari







GARA PER L'AFFIDAMENTO DEI SERVIZI DI RISTORAZIONE SCOLASTICA PER IL
COMUNE DI ARLUNO - CIG.7783252FBB

GIUDIZIO COEFFICIENTE
OTTIMO 1
BUONO 0,75
SUFFICIENTE 0,5
SCARSO 0,25
INSUFFICIENTE 0

SODEXO ITALIA SPA

1) SISTEMA ORGANIZZATIVO E RISORSE UMANE - MAX PUNTI 21

ELEMENTO 1.1) - Organizzazione complessiva del servizio presso il centro cottura, i punti di distribuzione e
il piano dei trasporti; indicazione laboratorio di analisi e tempistica di controlli - MAX PUNTI 5

Giudizio Coefficiente Commento

Commissario 1) - Coeff. di

misserto 1) - Coeff. ol OTTIMO 1 s
Gradimento Il concorrente rappresenta |'organizzazione del personale
Commissario 2) - Coeff. di TS i in modo coerente alle richieste dettagliando per ciascun
Gradr'mentq ! mese/settimana |'organizzazione del personale in ciascuna
Comdmrssano 3) - Coeff. di BUONO 0,75 unita (CC e scuole). Non sono indicati nei Gantt gli orari
Gradimento oo ;
Media Coefficienti di Gradimento dei 092 Dietista e Direttore.

Commissari

ELEMENTO 1.2) - CV del Responsabile di Servizio e Dietista ed anni di esperienza in una realta di almeno
850 pasti - MAX PUNTI 3

y Giudizio Coefficiente Commento
Comr-nrssano 1) - Coeff. di SOND 0.75
Gradimento
Commissario 2) - Coeff. di
Gradimento UL 2 Il Direttore ha competenza ed ottima esperienza in servizi
Commissario 3) - Coeff. di analoghi a quelli richiesti; la Dietista ha titolo di studio ed
BUONO 0,75 ) s ; g
Gradimento esperienza pill che adeguati alle mansioni.
Media Coefficienti di Gradimento dei b
Commissari g
ELEMENTO 1.3) - Monte ore complessivo annuo - MAX PUNTI 3
Numero ore ’
Elemento Punti Commento
offerte
t [ :
. Ao e 19839,00 2,99 Vedi prospetto allegato - Elemento 1.3

offerto




ELEMENTO 1.4) - Numero addetti - MAX PUNTI 6

Elemento 1.4.1) - MAX PUNTI 2
Elemento Rapporto Punti Commento
Rapporto numerico
ratori addetti ti ;
GRECHO ALt st 1/35,5 2,00 Viene dichiarato un rapporto pari a 1/35,5
prodotti die per le scuole
dell'infanzia
Elemento 1.4.2) - MAX PUNTI 2
Elemento Rapporto Punti Commento
Rapporto numerico
operatori addetti/pasti Vengono dichiarati per tutte le scuole primarie rapporti
S, <1/45 2,00 s
prodotti die per le scuole inferiori a 1/45
primarie
Elemento 1.4.3) - MAX PUNTI 2
Elemento Rapporto Punti Commento
Rapporto numerico
tori addetti/pasti
OperMtortaiatt/ nest 1/39 2,00 Viene dichiarato un rapporto pari a 1/39

prodotti die per le scuole
secondarie di |* grado

ELEMENTO 1.5) - Gestione delle assenze del personale - MAX PUNTI 2

Giudizio Coefficiente Commento
oot . Descrive le modalita di risoluzione dei problemi legate alla
Commissario 1) - Coeff. di : : 2 P g.
. SUFFICIENTE 0,5 carenza di personale e |e figure coinvolte nella gestione
Gradimento 4 ; o 2 .
dell'emergenza. Riporta le casistiche che determinano
I'emergenza di carenza di personale e indica le specifiche
Commissario 2) - Coeff. di soluzioni per ogni caso; prevedono 4 gradi di intervento: 1)
Gradimento PG R sostituzione immediata, ricorrendo a ore straordinarie del
personale in forza; 2) sostituzione del personale di un
giorno con preavviso, 3) attravverso reintegro del
Commissario 3) - Coeff. di SLGNO 675 personale, previsto il ricorso del personale gia in forza
Gradimento ' presso le strutture produttive o presso strutture in appalto
p
al concorrente in zone limitrofe al Comune di Cornaredo.
< e - 4) Superiore a 10 giorni sostituzione del personale a tempo
Medis CoslTiant ) Gadimento del 0,67 determinato. Non sono indicate le tempistiche di

Commissari

sostituzione.

§ o L




ELEMENTO 1.6) - Piano formativo triennale dell'impresa e procedura di sicurezza sui luoghi di lavoro - MAX
PUNTI 2

Commento

Viene presentata la proposta formativa per il personale
impiegato suddiviso nei tre anni. Invito a partecipare anche
ai membri della Commissione mensa. Moduli formativi

suddivisi in: sicurezza alimentare, sostenibilita ambientale,
comunicazione, procedure aziendali, SSL. Il concorrente
espone anche il monte ore di formazione obbligatoria. 1l
primo anno vengono proposti 5.305 ore complessive; il
secondo ed il terzo anno vengono proposte 5.056 ore (per

anno), per un totale complessivo di 15.417 ore incluse circa
1.200 ore di formazione obbligatoria. Vengono effettuati
test di verifica per il superamento della formazione svolta.
Viene presentata una analisi dei rischi specifica per |'attivita

Giudizio Coefficiente
Comrﬁfssarlo 1) - Coeff. di BLONO 0,75
Gradimento
Comrlmssano 2) - Coeff. di SLIND 0,75
Gradimento
Ci issari - L di
omrTJrssarro 3) - Coeff. d GTTIMO 4

Gradimento
Media Coefficienti di Gradimento dei

i ; 0,83
Commissari

con elencazione dei rischi e delle misure preventive da
adottare. La gestione di SSL & oggetto di certificazione
OHSAS 18001:2007, Le ore di formazione proposte
risultano a parere della Commissione sovrastimate.

2) PIANO DI MANUTENZIONE E INTERVENTI TECNICI DIVERSI - MAX PUNTI 7

ELEMENTO 2.1) - Cronoprogramma degli interventi di manutenzione delle attrezzature - MAX PUNTI 3

Giudizio Coefficiente Commento
Commissario 1) - Coeff. di
Gradimento ' BUGNG i3 Presente Cronoprogramma distinto per manutenzioni
Commissario 2) - Coeff. di R 078 attrezzature, manutenzione arredo/locali e manutenzione
Gradimento ’ utilities, con indicazione del nome delle attrezzature, i tipi
Ci i ] - L di ii !
omr'mssano 3) - Coeff. BLIONG 0,75 diintervento e la frequenza
Gradimento
Media Coefficienti di Gradimento dei 0,75
ELEMENTO 2.2) - Disinfestazione e derattizzazione - MAX PUNTI 1
Giudizio Coefficiente Commento

Commissario 1) - Coeff. di

Vengono descritte le attivita di derattizzazione e

disinfestazione e le modalita di monitoraggio affidate al
personale. Descritto il piano di sanificazione adottato nel

CC e nei refettori.
Il piano di derattizzazione e disinfestazione & generico e

¢ SUFFICIENTE 0,5
Gradimento
Commissario 2) - Coeff. di
omr'nfssarro ) - Coeff. di BLIOND 0,75
Gradimento
Commissario 3) - Coeff. di :
omrfrussano 3) - Coeff. di SUFFICIENTE 05
Gradimento 2
Media Coefficienti di Gradiment/c/éei ;

; 2 0,58
Commissari ‘4

poco approfondito.

Dol /%/




ELEMENTO 2.3) - Piano di sanificazione adottato nel centro cottura e refettori

- MAX PUNTI 2
Giudizio Coefficiente Commento
Commissario 1) - Coeff. di Previsto il piano di pulizia giornaliera e periodica. Viene
Gradimento s ol riportato il piano contenuto nel manuale di autocontrollo e
Commissario 2) - Coeff, di viene |nd|.cat.o il tipo di intervento, la .frequen.za, ecc. .
S ——— BUONO 0,75 Vengono indicate le attrezzature per il lavaggio meccanico
e - e le caratteristiche dei prodotti detergenti tutti a marchio
Comr.mssano 3) - Coeff. di o 075 acolshel.
Gradimento Il piano di sanificazione relativo al CC e ai refettori &
Media Coefficienti di Gradimento dei 095 esaustivo e completo. '
Commissari "
ELEMENTO 2.4) - Piano di manutenzione ordinaria - MAX PUNTI 1
Giudizio Coefficiente Commento
Commissario 1) - . di
GO dm j }-Couff BUONO 0,75
o Viene riportato un piano di lavoro con indicazione della
n — di tipologia di intervento, periodicita e nominativo della
Ome}rSSOrIO i~ Gl SUFFICIENTE 0,5 attrezzatura/arredo/utilities. Vengono descritte nella
Gradimento : : i e ;5
relazione tecnica le modalita e le tempistiche di intervento.
Garantita la reperibilita h24,
Commissario 3) - Coeff. di o Lo " g A
- ) ff SUFFICIENTE 0,5 Gli interventi di manutenzione indicati sono generici e si
Gradimento g % i i
limitano solo ad alcuni aspetti. Si rileva che vengono
. indicate attivitd di pulizia come attivita di ma ione,
Media Coefficienti di Gradimento dei a8 e MEWEaG: Py o TRINARHE

Commissari

e -
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